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Descrizione Generale
La piattaforma tecnologica Human Resource Management System mette a disposizione ai propri clienti una serie di moduli per
la gestione delle risorse umane della propria organizzazione

Caratteristiche funzionali del servizio
Servizio Stipendi e relativi adempimenti
Modulo Alert per il controllo giornaliero delle timbrature ed invio segnalazioni al dipendente
Risorse PA per la consultazione del periodico mensile pubblicato dallo staff di ACCATRE-STP
Servizi Previdenziali
Servizi Fiscali IVA e IRAP
Servizio ticketing per linvio delle segnalazioni al centro di assistenza
Portale HRMS per la gestione delle risorse umane
Servizio Presenze e gestione completa dei cartellini
Gestione delle comunicazioni e della corrispondenza
Modulo Fascicoli Dipendenti
Modulo Fondo risorse decentrate
Servizi professionali per la richiesta di erogazione dei servizi completo di documenti ed informazioni utili per linvio delle
richieste
Servizio Confronti e pareri per linvio delle richieste di consulenza da parte del Cliente

Eventuali prerequisiti richiesti per l’uso del servizio
NO

Cloud Deployment Model
Public Cloud

Certificazioni obbligatorie
certificazione ISO 9001:2015
certificazione ISO 27001:2013
certificazioni ISO 27017:2015 e 27018:2019
certificazione ISO 22301 - Business Continuity
certificazione ISO/IEC 20000 - Service Management

PORTALE H.R.M.S. (HUMAN RESOURCE MANAGEMENT
SYSTEM)

Home Cloud/ Catalogo delle Infrastrutture digitali e dei Servizi cloud/ PORTALE H.R.M.S. (HUMAN RESOURCE MANAGEMENT SYSTEM)/

https://www.acn.gov.it/
https://www.acn.gov.it/
https://www.acn.gov.it/portale/ricerca
https://www.acn.gov.it/portale/web/guest
https://www.acn.gov.it/portale/cloud/
https://www.acn.gov.it/portale/catalogo-delle-infrastrutture-digitali-e-dei-servizi-cloud/


Standard tecnici utilizzati per la progettazione e gestione del servizio
Cloud

UNI EN ISO 9001, ISO/IEC 20000-1, UNI EN ISO 22301, UNI CEI ISO/IEC 27001,ISO/IEC 27018, ISO/IEC 27017

Reti di accesso
Rete Reti internet di connettività pubbliche

Servizio di prossimità
No

CSP 

Informazioni aggiuntive

Servizi Cloud

ID Scheda

SA-4225

Livello di qualificazione

1

Denominazione fornitore

ACCATRE-STP SRL

Data inizio validità

05/08/2024

Data fine validità

04/08/2025
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Contatti

info@acn.gov.it

Denunce, segnalazioni o esposti devono essere inviati alle competenti Forze di Polizia e/o Autorità amministrative e non all’indirizzo e-mail dell’Agenzia.

Per interviste, inviti ad eventi o manifestazioni

comunicazione@acn.gov.it

Link utili

Centro di Valutazione e Certificazione Nazionale 

Linee guida per il rafforzamento della resilienza

Referente per la cybersicurezza

Lavora con noi

Domande frequenti

Trasparenza

Amministrazione trasparente

Atti di notifica

Piattaforma Whistleblowing 

Seguici su

Agenzia
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